
 علمی جامعه شناسی سیاسی انقلاب اسلامی فصلنامه

 9ـ  26 ص ،1402 مستانز(، 16) پیاپی شماره ،4 شماره ،4 دوره

     پژوهشی نوع مقاله:                            

 

 و مبارزه با فساد  تیشفاف یبرا رانیا یاسلام یجمهور یراهبردها

 یجامعه شناخت کردیبا رو

 3یریخ یسیع، 2یخلج معصوم نیرحسیام، 1انیدرود دیمج
 25/09/1402تاریخ پذیرش:                                        09/07/1402تاریخ دریافت: 

 

  :چکیده

ی اخیر به ویژه پس از پیروزی انقلاب اسلامی، یکی از ایران طی چند دههمساله فساد و انواع آن در      

های اداری و در زیرمجموعه حاکمیت و دولت گذاریسازی و سیاست-ها و محورهای تصمیمدغدغه

ای شود که اساسا انقلاب اسلامی مقاومت و مبارزهبوده است؛ این موضوع زمانی حیاتی می سازمانی خود

باشد، نهادها، قوانین و ضوابط  ههر جا فساد قاعده مند شد بود برای مقابله با فساد در دوران رژیم پهلوی؛

به همین منظور دولت یابند. رفتاری با الگوهای نا درست دیوانسالاران و کارگزاران دولتی مفسد تطابق می

تلاش خود را معطوف به این کرده است تا سطح فساد به ویژه در نوع اداری آن را کاهش دهد. به همین 

ها استیس یشاخصه اصلین موضوع به این سئوال بپردازد که منظور مقاله حاضر تلاش دارد در چارچوب ا

. در مقام فرضیه و در پاسخ به سئوال اصلی باید ست؟یمبارزه با فساد چ یموجود در کشور برا یو راهبردها

های مبارزه با فساد اداری و ارتقای سلامت گفت اتخاذ تدابیر قانونی، جرم انگاری و پیوستن به کنوانسیون

طریق افزایش مشارکت مردمی در نظارت بر رفتار مدیران، افزایش شفافیت و پاسخگویی و تقویت اداری از 

زیرساختهای دولت الکترونیک از راهبردهای جمهوری اسلامی ایران به منظور مبارزه با فساد اداری بوده 

ای ی و کتابخانههای آن به صورت اسنادتحلیلی تدوین شده است و داده -است. این مقاله با روش توصیفی

  جمع آوری گردیده است.

 یجامعه شناخت کردیرو ،یسلامت ادار ،یفساد ادار ،یمال تیمبارزه با فساد، شفاف :واژگان اصلی

 

 

 
     رانیا ش،یک رهیجز ،یدانشگاه آزاد اسلام ش،یالملل کنیگروه حقوق، واحد ب .1

 )نویسنده مسئول( رانینور، تهران، ا امیدانشکده حقوق، دانشگاه پ ار،یاستاد .2

majidgolparvar535@gmail.com    
  رانیتهران، ا تهران جنوب،واحد  یدانشکده حقوق دانشگاه آزاد اسلام ار،یدانش .3
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 مقدمه 

تیوان گفیت و توسعه یافته است؛ و اساسا میی موضوع عمده در جهان در حال توسعه کیفساد 

یکیی از دلاییل اصیلی سیقو  »فساد همین بس کیه شمول است. در اهمیت تاثیرات یک مساله جهان

« های سیاسی، مساله فساد و عمومی شدن آن در میان حاکمیان و حتیی میردم عیادی بیوده اسیتنظام

مطالعات تجربی مقایسه بین کشورها تاثیرات منفی فسیاد را بیر (. 41-60: 1400)محمودی و همکاران،

 هیسیرما یبیرا یمنفی یامیدهایاز پ یگسیترده ا فیطاز جمله اند؛  روی رشد و کارآمدی را تایید کرده

 Glaeser) ی(، رشید اقتصیادMauro 1995 ،Habib & Zurawicki 2002) یاقتصاد یگذار

& Saks 2006یاسییس ینهادها تی(، مشروع (Seligson 2002 ،Anderson & Tverdova 

2003 ،Kä0007ی( سییطح مخییارت اجتمییاع (Delavallade 2006و جمییع آور )اتیییمال ی 

(Mungiu-Pippidi 2013و سطح نابرابر )یاجتماع ی (You & Khagram 2005.)  

هیای رریفیی در آید. واضح اسیت کیه تفیاوتاز منظر جامعه شناختی، فساد از نفع شخصی می

ی جوامع وجود دارد؛ اما یک محرک انسیانی وجیود دارد کیه در ها و ارزشهای بنیادین در همهفرهنگ

متنوع کشورهای مختلیف هیم جهانشیمول اسیت و هیم نقیش محیوری دارد. آن  توصیف تجربیات

شأن اوست. برخیی ایین ی فرد و گروه هماست؛ که شامل منافع رفاهی خانواده« نفع شخصی»محرک 

: 1392نامنید )راغفیر،خوانند و اقتصاددانان آن را حداکثر کردن مطلوبیت مییمی محرک را حرص و آز

های شخصیی بیر منیافع سیازمان نشیأت اما عنوان هر چه باشد فساد، از ترجیح منافع و اولویت (.293

ها، کنترل توزیع اعانیات ییا منیافع ارزشیمند و انجیام مخیارت و گیرد.  از سوی دیگر تمامی دولتمی

ت دولتیی ها عموماً تحیت کنتیرل مقامیاهای سنگین را در اختیار دارند. توزیع این منافع و هزینههزینه

هیا ها در اختیار آنهاست. اشخاص و بنگیاهاست که حائز قدرت صلاحدیدی هستند و تعیین مصلحت

هایی که انتظار برخورد ویژه و خاص از سوی ادارات و نهادها را با خود دارند ممکین اسیت و یا گروه

مبیادلات فاسیدی  برای به دست آوردن آن حاضر باشند مبالغ ییا منیافعی را بپردازنید. ایین مبیادلات،

هستند که اساساً چون به صورت غیرقانونی به عناصر دولتی و با هیدف کسیم منیافعی ییا اجتنیاب از 

دهید اییراد و عیبیی در میدیریت شوند. وجود فساد علامتی است که نشیان مییای پرداخت میهزینه

نهادهیا کیه بیه منظیور  در جایی که فساد اداری وجیود دارد،ها و سازمانهای دولتی وجود دارد. دستگاه

اند برای ثروتمندشیدن و تیدارک منیافع بیرای تعیین روابط متقابل بین شهروندان و دولت طراحی شده

 توسیط منتشرشیده آمیار طیی(. 63: 1385گیرنید)آکرمن،های ذینفع مورد استفاده قرار میافراد و گروه

 در اییران کشیور ،2022 سال در جهان کشورهای فساد از ادراک وضعیت از المللبین شفافیت سازمان
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 Corruptionاسیت ) بیوده 25 شیاخ  ایین در اییران امتییاز. دارد قیرار کشیور 180 از 14۷ رتبه

Perceptions Index ,2022)دهید کیه فسیاد اداری یکیی از چالشیهای مهیم . رتبه ایران نشان می

هیای اقیدامات و سیاسیتدولت است؛ حاکمیت و دولت در تلاش بوده است تا با اتخیاد راهبردهیا و 

متعدد سطح این فساد را کاهش داده و از تاثیرات منفی آن بکاهد. به همین منظور در این مقالیه تیلاش 

شاخصیه شده است تا این اقدامات مورد بررسی قرار گیرد.  سئوال اصلی مقاله بیدین ترتییم اسیت : 

؛ در مقیام فرضییه ست؟یچاداری  دمبارزه با فسا یموجود در کشور برا یها و راهبردها استیس یاصل

هیای و در پاسخ به سئوال اصلی باید گفت اتخاذ تدابیر قانونی، جرم انگاری و پیوسیتن بیه کنوانسییون

مبارزه با فساد اداری و ارتقای سلامت اداری از طریق افزایش مشیارکت مردمیی در نظیارت بیر رفتیار 

های دولیت الکترونییک از راهبردهیای مدیران، افیزایش شیفافیت و پاسیخگویی و تقوییت زیرسیاخت

 -جمهوری اسلامی ایران به منظور مبارزه بیا فسیاد اداری بیوده اسیت. ایین مقالیه بیا روش توصییفی

  ای جمع آوری گردیده است.های آن به صورت اسنادی و کتابخانهتحلیلی تدوین شده است و داده

 

 : پیشینه تحقیق. 1

با توجه به اهمیت راهبردی موضوع فساد اداری، و تاثیرات منفی آن بیر کیارکرد دولیت ادبییات 

مبسو  و مفصلی در مطالعات اقتصادی، جامعه شناختی، سیاسی و حقیوقی و فرهنگیی تیدوین شیده 

 است. در ادامه به برخی از مهمترین این آثار اشاره می شود. 

مختلف  یهاوهیش« د و دولت؛ علتها، پیامدها و اصلاحفسا»( در کتاب مشهور خود 1385آکرمن )

 زییو ن کنید،یو رشید می دییآیم دیتر پدها فساد آساندر دولت که در آن ییهاحوزه ،یبروز فساد دولت

 کیهرنماید وتلاش کرده است تا  یآن بررس یریفسادپذ یدولت و درجه یاسیساختار س انیارتبا  م

 همراه کند. بروز فساد در دولت  یو چگونگ ییچرا یدرباره یمتعدد یها، با مثالرا مباحث نیاز ا

پیشیگیری از فسیاد و تیاثیر آن بیر روی سیلامت »( در مقالیه 1402خلج معصومی و درودیان ) 

انید. نویسیندگان بر روی مساله الزامات جلوگیری از فساد اداری در ایران متمرکز شیده« اداری در ایران

اند که برای حذف یا کاهش فساد باید روشهای پیشگیرانه فردمدار، پیشیگیری فتهدر این مقاله نتیجه گر

 محیطی و موقعیت مدار با تأکید بر فرهنگ عمومی در سطح دولت مورد اتخاذ قرار گیرد. 

کاربست اصیول حکمرانیی خیوب در گیذر از »( در مقاله خود با عنوان 1400پروین و عامری )

اند که پیاده سازی و گسترش دولت الکترونیک در نتیجه گرفته« ی در ایرانچالشهای مبارزه با فساد ادار
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 راستای افزایش پاسخگویی و شفافیت در دستگاه اداری، قادر است فساد اداری در ایران را کاهش دهد. 

سیاسییت دولییت خییاتمی و »ای بییا عنییوان ( در مقالییه1401علیییزاده سییاروکلایی و همکییاران ) 

های دولتهای هفتم تیا دهیم را در ، سیاست«ا فساد اداری براساس مدل سیستمیه بنژاد در مبارزاحمدی

های مبیارزه بیا فسیاد اند که سیاستاداری را مورد بررسی قرار دادند و نتیجه گرفته باب مبارزه با فساد

 اداری در دولت خاتمی متفاوت از سیاست دولت احمدی نژاد، تعامل و تاثیرپذیری بیشتری از عوامیل

 تر بوده است. سیاسی و اجتماعی داشته و موفق

شییناختی فسییاد اداری و بررسییی جامعییه»( در پییژوهش خییود بییا عنییوان 1401)و همکییارانراز 

اجتماعی،  به عوامل موثر سیاسی، اقتصادی،« سازوکارهای کاهش آسیبهای اجتماعی ناشی از آن در ایران

نویسندگان به کاربست نظام منید کیردن  اند.رداختهفرهنگی و اداری در گسترش فساد اداری در ایران پ

 رویه فرهنگ سازمانی براساس رویکردهای جامعه شناختی با هدف کاهش فساد اداری تاکید دارند. 

بررسی تطبیقی رویکردهای پیشیگیرانه از »در مقاله خود تحت عنوان ( 1401نورایی و همکاران )

اند توجه به قوانین در اییران بیه حیوزه پیشیگیری از نتیجه رسیدهبه این « فساد در قوانین ایران و سوئد

فساد و شاخصهای آن غیرسیستماتیک و نارسا بوده است در حالی کیه در سیوئد توجیه و احتیرام بیه 

-مند و دقیقی در اجرا و تضمین این شیاخ ای سه قرنی داشته و چارچوب نظاماصول یادشده سابقه

 ها وجود دارد. 

الگوی پیشگیری از چالش فساد بیه عنیوان »( در مقاله خود با عنوان 1399اران )گودرزی و همک

بر موضوع فساد در نهیاد شیهرداری « یکی از چالشهای بزرگ حکومت بعد از پیروزی انقلاب اسلامی

اند با رویکرد داده بنیاد به ارائه الگویی بیرای کیاهش و در نهاییت اند و تلاش داشتهتهران متمرکز شده

 اند. یری پایدار فساد در این نهاد عمومی پرداختهپیشگ

بررسیی عیدالت اجتمیاعی و تیاثیر »در مقاله خود با عنیوان  (1399چمانی جوجاده و همکاران )

بیه دنبیال پاسیخ « مطالعه موردی شهروندان شهرستان ساری(بر ادراک فساد در جامعه ایران ) ادراک آن

ای بین ادراک عدالت اجتماعی و ابعاد آن بیا ادراک فسیاد و ابعیاد آن اند که چه رابطهبه این سئوال بوده

میان شهروندان شهر ساری وجود دارد؟. مقاله به این نتیجه رسییده اسیت کیه بیین ابعیاد متدییر ادراک 

 عدالت با متدیر ادراک فساد رابطه معناداری وجود دارد. 

ی این آثیار بیه عوامیل و دهد که عمدهبررسی آثار متعددی که در این حوزه وجود دارد نشان می

هیای های گسترش فساد اداری و تاثیرات این نوع از فساد بر روی کارآمدی دولت و زیرمجموعهزمینه
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اند. به همین منظور پژوهش حاضر با توجه بیه فضیای حیاکم بیر ادبییات میذکور، از ایین آن پرداخته

هیای ضید فسیاد اداری در اقیدامات و سیاسیتنوآوری برخوردار است که تأکید و تمرکز خود را بیر 

  ایران گذاشته است.

 

 یو مبان اصول ؛ری: فساد اداچارچوب نظری. 2

 یو وزارت دادگسیتر یبانیک جهیان الملیل،نیب تیساده و پرکاربرد که توسط شفاف فیتعر کی

منیافع  یبیرا یعمیوم تییسیو  اسیتفاده از موقع»است کیه فسیاد  نیا شود،یمتحده استفاده م الاتیا

 یمقیام دولتی کییبه  یبخش خصوص مانکاریپ کیاست که  نیا کیمثال کلاس کیاست.  «یخصوص

مشیکل  کییفسیاد اغلیم بیه عنیوان  ن،یقیرارداد کنید. بنیابرا یرا وادار به اعطیا اودهد تا  یرشوه م

بیا  یتبیان جیهیکه در آن عامل، مقیام فاسید، در نت شودیدر نظر گرفته م 1(PAC) ی/عامل/مشتریاصل

از  یاری. تمرکیز در بسیرساندیم یاصل ریکمتر از حد مطلوب را به مد یاجهینت ،یشخ  ثالث، مشتر

را کیه  یمحدودتر فیاز محققان، تعر یبرخ بر رفتار مقامات فاسد است. فیتعر نیبه ا  مربو اتیادب

 کسیجانکسی دییویاند. به عنیوان مثیال، جامعیه شیناس دکرده شنهادیاست، پ ترکینزد PAC به مدل

 :کرده است شنهادیفساد پ فیتعر یرا برا یدیکل ی( چهار عنصر مفهوم2014)

 یمبادلیه می انهیمخف یسازمان تعلق دارند در عوض به شکل کیکه به  یمنابع ریسا ایکالا  پول، -

 .ستندیآن ن یچند نفر باشد که مالک رسم ای کیشوند که به نفع 

شیود، روابیط  یکیه منیابع از آن اسیتخرات می یفاسید بیا سیازمان یاز طرف ها یکی حداقل -

 .دارد یرسم یقرارداد

فروشید و  یطرف اسیت کیه منیابع را می کیافتد.  یچند طرف فاسد اتفاق م ایدو  نیب فساد -

 .کند یکه آن فرد را بابت آنها جبران م یگریطرف د

ی اسیت، البتیه نیه الزامیاً قیانون یانتظارات اجتمیاع اید انحراف از قواع شهیعمل فاسد هم کی -

(Jancsics ,2014: 358-372 .) 

بیه  فییتعر نیی( بیه دنبیال گسیترش ا2015) یاسیس پردازهینظر تام،یب دیویدر جهت مخالف، د

(. Beetham,2015: 41)اسیت  «یدر خیدمت منیافع خصوصی یقلمرو عموم یو برانداز فیتحر»

 یجوامیع غربی ریدر سا یو به طور ضمن - ایتانیمختلف در بر یها وهیکند که ش ینکته اشاره م نیاوی 

 
1 principal/agent/client (PAC)  
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 تیر اسیتیمنافع عمیوم متیاز منافع خاص به ق یبه نفع مجموعه محدود کیستماتیبه طور س»  -زین

;I یحتی ،یعمیوم یهااستیس یاصل کنندهنییاز عوامل تع یکی... شودیپول م جادیباعث ا هاوهیش نیا 

بیه عنیوان مثیال  (.Beetham,2015: 41)«ها نباشیدخود صاحبان منصم میدر ج ماًیاگر پول مستق

 دلالان ها و مشیاوران آن، توسیط بخیش شیرکت یو مقامات دولتی هاکنندهمیتنظ یریبه دستگ توانیم

بیه وزرا و مقامیات توسیط افیراد ثروتمنید و قدرتمنید، و  یحیترج یوکار، دسترسدولت و کسم نیب

اشیاره کیرد.  بیه نفیع یدر ازا اسیتمدارانیس یو دفاتر خصوص یاسیها از احزاب سشرکت یمال نیتام

 ییاییمزا ،که همیه آنهیا ستیاما مشخ  ن رند،یگیقرار م PAC کردیرو کیها در نمونه نیاز ا یبرخ

شیده اسیت،  شینهادی( پ2013، 2011) گیتوسط لس یفاسد دارند. گسترش مشابه یمقامات رسم یبرا

وجیود داشیته  کیو اسیتراتژ یسیتمینفیوذ س کییکه  یزمان»کند:  یم فیتعر نیرا چن یکه فساد نهاد

مؤسسه را بیا منحیرف کیردن آن از  یباشد، که اثربخش یدر حال حاضر اخلاق یحت ای یکه قانون دباش

 :Lessigm2013) «به هیدفش... دنیرس یآن برا ییتوانا فیکند. تضع یم فیهدفش تضع ایهدف 

 یآنچه به عنوان سو  استفاده در نظر گرفته می قاًیدقد : وجود دار فیتعار (. ابهامات زیادی در این553

 یاسیتدلال می ( 2007. گرانووتر )متفاوت باشد گریبه جامعه د یا نهیزم ایشود ممکن است از جامعه 

 یچیه رفتیار نکیهیوت در میورد امسیتلزم قضیا« فاسید»رفتار به عنوان  فیکه تعر ییاز آنجا»کند که 

 یزییوجود دارد که به طور شیگفت انگ ریناپذ لیتقل یجز  جامعه شناخت کیمشروع و مناسم است، 

 (. Granovetter,2007: 166)به آن داده شده است یکم یتوجه جامعه شناخت

 تییماننید سیو  اسیتفاده از موقع یکرده اند کیه اصیطلاحات شنهادیاز محققان در عوض پ یبرخ

 ;Rothstein 2011)دشیو نیگزیجا یعموم یها استیس یدر اجرا یطرف یبا مفهوم ب دیبا یعموم

Uslaner & Rothstein 2012: 6نحیوه که متاثر از نگاه وبری است، بیشتر در مورد  دگاهید (. این

 تییکننید. در حما یم تیدر واقع از آن حما یمانند بانک جهان یینهادهای است که رفتار مقامات دولت

میردم  تییانید کیه اکثر ردهاستدلال ک( Rose & Peiffer,2015 ) از محققان یبرخ کرد،یرو نیاز ا

 یفرهنگی یییگرا یدانند و مسائل مربو  به نسیب یقبول م رقابلیرا غ یدر اکثر نقا  جهان رشوه خوار

بیرای کسیم  سواسیتفاده از قیدرت» اما در این مقاله منظور از فسیاد اداری بیه  شده است. زیاغراق آم

شود[ که  توسط مقامات دولتیی در ان بیه طیور نادرسیت و منفعت شخصی یا منافع گروهی ]گفته می

« سیازندغیرقانونی با سو استفاده از قدرت عمومی محول شده به آنها، خود و نزدیکانشان را غنیی میی

  (.22۷-249: 1399)گودرزی و همکاران،
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 ستم؟یس ایتصادف  رانیدر ا فساد. 3

نظام اداری که فساد سازمان یافته وجود دارد، سرمایه گذاران می دانند بیه چیه کسیانی رشیوه  در

دهند و چه چیزی در قبال رشوه به دست آورند و اطمینان دارند که مجوزهای لازم را برای بنگاههیای 

دریافیت  خود اخذ می کنند. فساد سازمان یافته، هنگامی اتفاق می افتد که وجیه )رشیوه( میورد نییاز و

کننده آن، معین است و پرداخت وجه، موجم تضمین اجرای سفارش مورد نظر رشوه دهنیده میشیود. 

برخی چنین استدلال می کنند که فساد سازمان یافته ضرر کمتری دارد، چیون در چنیین نظیامی، ییک 

بنگیاه اسیت. در  تدیوان سالار فاسد، سهم کاملاً معینی از سود بنگاه را طلم میکند و نفع او در موفقی

فساد فردی، سرمایه گذاران باید به چندین مقام رسیمی رشیوه بدهنید و ضیمانتی هیم نیسیت کیه بیا 

تقاضای رشوه بیشتری رو به رو نشوند و مجوزهای لازم نیز تهیه شود. فساد سامانه ای، یعنیی فسیادی 

و سیاسیتمداران هیر  یلتیفراگیر، سازمان یافته و گسترده در کلیه سطوح مختلف دولت که میأموران دو

دو به نحوی یکسان تقریباً در تمام دستگاه هیای دولتیی در آن مشیارکت دارنید. فسیاد سیامانه ای، در 

واقع پدیده ای سیاسی است که در لیوای آن، کیارگزاران و عمیال دولتیی بیا سو اسیتفاده از موقعییت 

در  فسیاد برنامیه رییزی میی کننید. ن،اداری، برای انتقال منافع و عواید نامشروع به خود و وابستگانشیا

سطح کلان با فساد در سطح خرد کیاملاً متفیاوت اسیت؛ بیه گونیه ای کیه فسیاد دولتمیردان، وزرا و 

کارمندان عالی رتبه را فساد کلان و فساد کارمندان جز ، مثل افراد پلییس و میأموران گمیرگ را فسیاد 

زیرا بدون کنترل فسیاد کیلان، امییدی بیه  ؛تخرد می گویند. کنترل فساد کلان، مقدم بر فساد خرد اس

حل مشکل فساد خرد نیست. فساد کلان، فسادی است که توسط مقامات رده بالای اداری به صیورت 

گروهی، شبکه ای با مبالغ قابل توجه صورت می گیرد. مرتکبان این نیوع فسیاد، جیز  گیروه مجرمیان 

و خسارات غیرقابل جبرانی بر پیکیر اجتمیاع  یانهازو از صاحبان زر و زور هستند و با آنکه « یقه سفید»

وارد می سازند، کمتر تحت تعقیم و مجازات دستگاه عدالت قرار میگیرند. این گیروه بیا برخیورداری 

اصولاً مصون از تعقیم می مانند. مطالعات نشان می دهید « امکان فرار»یا « حمایت»یا « توان توجیه»از 

در رده های میانی و پایینی نظام اداری تا حید زییادی بیه مییزان  ریاکه در کشورهای مختلف، فساد اد

فساد در بین سیاستگذاران و کارمندان عالی رتبه، بستگی دارد. چنانچه قسمتی از هیأت حاکمیه، فاسید 

باشد برای دستیابی به درآمدهای فاسد از یک سو به کمک میدیران مییانی، نیازمنید اسیت و از سیوی 

نظارتی و حسابرسی، مطبوعات و نقش مراجع قضایی را تضیعیف کنید. در  ادهایهدیگر، ناچار است ن

واقع، این گروه با بسط ورایف دولت در زمینه هیای میالی، تنظییم بیازار و نظیارت بیر آن و تصیدی 
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خدمات مهم و نیز حذف یا تضعیف رقابت اقتصادی، درصدد برخواهند آمد که جریان منافع و عوایید 

 مجاری رسمی به مسیر دلخواه هدایت کنند. قنامشروع را از طری

 

 رانیدر ا یو تخلفات ادار میاز جرا یریگشیپ طیو شرا . راهکارها 4

 یارکیان قیدرت ادار نیبی قییبیه ارتباطیات دق یادیتا حد ز یاز جرم و تخلف ادار یریگ شیپ

 ارتبا  دارد.

 یفریک یعموم یها دادگاهارتقای  1-4

 شیخیو یرا بیرا یبهتر یها هیاند تا روتا سر حد ممکن تلاش کرده یفریک یعموم یها دادگاه

 شیهیوجود فکیر و اند انگریمورد فوق ب نیدهند. ا یخصوص رأ نیکرده و مستقل از دولت در ا جادیا

 یدر نظیام هیا یژرفی راتییآن است. اما بعد از تحولات و تد یبه مفهوم واقع یو دولت مل یروشنگر

و  یتقدسی دییسیپرده شیده و د یموضوع به فراموش نیچهل تا پنجاه سال ا بنیتقر یبرا ران،یا یاسیس

آن  تییموضیوع اهم لی( دلHarrison.2006:123) شود. یو دستگاه حاکم داده م یبه حکمران یاله

 یاری. میا در بسیدیید دیمسأله با یو بررس یریگینقش را در پ نیترتوسعه است که مهم یهادر برنامه

از  یریباعیث جلیوگ یکه خلا  فرهنگ میموضوع هست نیها شاهد ایسیها و قانون نویگذارمقررات از

را اصیل قیرار داده و  یمحرمیانگ شهیبه جا گشته و هم یها یمناسم و نهاد ساز یساختارها یاریبس

آزاد  جوامیعکیه از بطین  یدانید. قیدرت یم هیدر حاش یبلکه آن را موضوع داندیرا ارزش نم تیشفاف

خیود در  یهیاتیو ارکان فساد همچنیان بیه فعال اوردهیبه دست ن یقانون یها گاهیجا یاریشده در بس

 یبرخی یدر جیرم انگیار ریو تیدب تییادامیه داده انید. درا یهمسان و شبه قیانون ریغ یهاچهارچوب

از عرصیه  یاریباعث شده تا عنیان در کیف بسی یاخلاق ریو غ یقانون ریغ زیو ن یاحرفه ریغ یرفتارها

و  یسیاختار ی. فساد هافتدیب نیدست دولت ها در برود و کنترل اوضاع به دست مفسد یپا ریها از ز

بیه  تیگفتیه نشیده و وضیع یادار قیسبم شده تا حقا یدر دستگاه ادار یدر پ یپ یو هنجار یرفتار

ممکن است کیه  یا زمانتنه یفرشناختیها جرم شناسانه و کبرگردد. لذا اقدام رانیمدرن در ا شایپ طیشرا

زمیان و مکیان در  اییگردد که هرگز مناسم نبوده  یاقدام یریگافعال شکل گرفته سبم شکل ی ندهیآ

 .(34 :1398،یهاشم) ت.آن مورد توجه قرار نگرف

  راهکارهای مبتنی بر حکمرانی خوب در مبارزه با فساد اداریاتخاذ  2-4

خود شیامل چنید  یاجتماع حوزه .میپرداز یم یسلامت ادار یشاخ  ها یجا به بررس نیا در

و گیزارش  یریپیذ تیمسئول ،ییاز پاسخگو مراد .ردیگ یقرار م یمورد بررس میبخش است که به ترت
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 یبیا مفهیوم یدولتی تیریدر حیوزه مید ییعملکردشان است. مفهوم پاسخگو رامونیدستگاه ها پ یده

 ییمفهیوم پاسیخگو یبه شهروندان مورد توجه قرار گرفته است. خاستگاه اصیل ییسخگوپا یعنی نینو

 بییوده اسییت. تیبییه مشییروع یآور یاز اسییتبداد و رو زیییپره ،یو ادار یاسیییس تیییدر حییوزه حاکم

از  دارنید و یکنشی انیباشند که روابط م یسه مفهوم مرتبط به هم م یکپارچگیو  تیشفاف ،ییپاسخگو

 :ردیگ یقرار م بحثجنبه مورد  نیچند

 آن یو مقررات و لزوم شفاف ساز نیاز جنبه قوان-1

 شود یم ییو پاسخگو تیکه باعث عدم شفاف یاز جنبه تداخل و دوباره کار-2

 دستگاه ها به مردم ییعدم پاسخگو یخیتار یها شهیاز جنبه ر -3

 یینگرش مسئولان از حاکم بودن به خدمت گذار بودن و پاسخگو رییاز جنبه لزوم تد -4

 پاسخگو بودن یلازم برا یها ییتوانا -5

 انیمجر ییپاسخگو یراهنما -6

 با کارکنان میراهبرد کاهش ارتبا  مستق -۷

ارائه خدمت به میردم و پاسیخگو بیودن در مقابیل  یها برا هیروشها و رو یلزوم مستند ساز -8

 (98 :1394نوربخش،)آن 

سیبم سیو   ،یسیازمان یهیا هییدر رو یکیار یمخف شیتوسط سازمانها و افزا ییپاسخگو عدم

 سیرئی نیچهیارم سیون،یمد مزیشود. ج یاستفاده از قدرت و کاهش حق نظارت شهروندان بر امور م

کیه  یشید کیه دولیت مردمی یمتذکر می ییموضوع پاسخگو تیهمواره نسبت به اهم کا،یجمهور آمر

آغیازگر  د،ییننما جیادیبیه اطلاعیات را ا یابیزار دسترسی اییعموم، قرار ندهد و  اریاطلاعات را در اخت

به اطلاعیات مربوطیه در  یهر دو خواهد بود. شهروندان با دسترس ایو  زیمسخره و فاجعه آم یموضوع

بیا آن  شیانیدهد و ا یکه سازمانها انجام م ییرهایها و سو  تدب تیتوانند از فعال ینظام پاسخگو، م کی

امیور در  انیو متصید انیی. مردم و شیهروندان حیق دارنید بداننید متولندینما یریجلوگ ستند،ین فقموا

 اعیم را، ییکنند و چه قراردادها یرا چگونه صرف م یمشدولاند، منابع مال ییتهایبه چه فعال یسازمانها

در کیاهش فسیاد آن  ،یادار یتهایفعال تیبا ارتقا  شفاف ییپاسخگو  منعقد کنند. یالملل نیو ب یاز داخل

مشیارکت  شیهیا، سیبم افیزا هییرو تیدر شیفاف شیکنید، چیرا کیه افیزا یم فایا یمؤثر ارینقش بس

و  ییپاسیخگو شیشود. به منظور افیزا یاز حقوق خود در نحوه اداره حکومت م نانیشهروندان و اطم

 محدود شود. یمقامات عموم یاضاف اراتیضرورت دارد اخت یدولت یدر نهادها یریپذ تیمسئول
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کرده اسیت کیه اهیم آنهیا عبارتنید از:  هیارا ییها هیتوص یهدف بانک جهان نیبه ا دنیرس یبرا 

 یروشین ضیوابط، شیفاف سیاز فیو تعر نییتب ،یادار یندهایو مقررات و فرا نیقوان یاستانداردساز

بیردن فرصیت  نیو متداخل به منظور از ب یمواز نیکاهش قوان ایمقدمات انجام امور و بالاخره حذف 

عیلاوه،  بیه شوند. تیجهت هدا کیشده و در  یدرون کیبوروکرات یندهایفرآ دیفرار از قانون، با یها

 (Nen.2009: 875) د.ده شیرا افزا ییپاسخگو تواندیم ینظارت ساختار یسازوکارها جادیا

 یسیازمانها بیه نحیو نیرا مطرح کرد کیه قیدرت در بی شنهادیپ نیا 2009در سال  یجهان بانک

 نیی. بیه اابیدیفسیاد کیاهش  یآنها فرصیت هیا نیب زینظارت متقابل رقابت آم قیشود تا از طر عیتوز

از  یریجلیوگ یبیرا یبه منزله راهکیار تواندیم یسطوح مختلف سازمان نیتوازن قدرت ب جادیا میترت

 یتواننید تیا حید یم زیمستقل ن لاتیتشک یسر کی گرید یشود. از سو یاز قدرت تلق استفادهسو  

آنهیا بیه  یدسترسی رییشیهروندان، نظ یامکانیات بیرا یکیردن برخی فراهم اعمال کنند. ینظارت فهیور

امیر  شیبردیهیم در پ یاسییس ینیدهایو مشارکت آنها در فرا یحکومت یها میتصم نةیدر زم یاطلاعات

که هیم کارمنیدان  کندیامکان را فراهم م نیا ینظام گزارش ده جادیا نیمؤثر است. همچن ارینظارت بس

لازم اسیت سیازمان بیه  انییم نییمؤثر موارد فساد را گزارش دهنید. در ا بطورو هم شهروندان بتوانند 

مبیادرت کنید و بیه منظیور  دهنیدیکه موارد فساد را گیزارش م یکننده از کسان تیحما نیتوسعة قوان

 یرا بیه روشین یقیانون رییاعمیال غ یمنافع شخصی یبرا یجار یندهایعدم سو استفاده از فرا نیتضم

 (41 :139۷، یموتمن) .دینما فیتعر

شیناخت و جیذب و  ،یمشیتر یجذب و نگهیدار ،یوفادار کردن مشتر ،یمشتر یمند تیرضا

 یمیدار یمشیتر گیریبیه عبیارت د یمشیتر یاحترام و نگهیدار یمشتر نانیجلم اطم ،یحفظ مشتر

چیه  یکیه مشیتر نییاز برآورده شدن خواسته ها و انتظارات او سنجش ا یمشتر یعبارت است از تلق

 تیاز انتظیارات خیود رضیا یمشیتر یتلقی زانیانتظارات خود، را دارد م نمقدار احساس برآورده شد

 رانییا یاو برآورده شده است. صینعت بانکیدار یکه خواسته ها یزانیاز م یمشتر یتلق زانیم ؛یمشتر

 یاقتصیاد یهیا تییدر فعال یکننده ا نییدر اقتصاد کشور نقش تع رگذاریتأث یها هیاز پا یکیبه عنوان 

فاصیله  انگرییب اییروز دن یو بانکیدار رانییا یصنعت بانکیدار انی. شکاف موجود مندک یم فایکشور ا

نظیر در  دییلیزوم تجد یطیشرا نیاست. وجود چن یالملل نیب یبا استانداردها یرانیا یدار بانکها یمعن

 یمی یسیازمان را ضیرور تییدرآمید و موفق یبه عنوان منبع اصل انیو مشتر ینظام بانکدار نیروابط ب

 زانییبیه م یسازمان به حساب آورد که بقا  و رشد سازمانها بسیتگ یوجود لیدل دیرا با انیسازد. مشتر
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باشیند. لیذا نیه تنهیا  یسیازمان می یکننده منافع میال نیتأم انیباشد. مشتر یدر تعامل با آنها م تیموفق

 یو اجیرا یطراحی ان،یپنهان مشتر یازهاین تیو هدا نییتع ،ینیشبیآشکار آنان، بلکه پ یازهایشناخت ن

هرگونیه  یاز ارکیان اساسی یجیذب مشیتر یبیرا ازهیاین نییارائه خدمات در جهت رفع ا یبرنامه ها

 تیو هیدا نیییتع ،ینیب شیآشکار آنان، بلکه پ یازهایها شناخت نباشند. لذا نه تن یدر سازمان م تیفعال

 یبیرا ازهیاین نییارائه خیدمات در جهیت رفیع ا یبرنامه ها یو اجرا یطراح ان،یپنهان مشتر یازهاین

 (34 :13۷6. )ابوالحمد،باشدیدر سازمان م تیهرگونه فعال یاز ارکان اساس یجذب مشتر

توانید باعیث کسیم  یاجیرا شیود می یاست اگیر بدرسیت یحق با مشتر شهیمعروف هم شعار

 یمشیتر نیهیدر زم یابیبازار یروش ها نیدتریجد یری. بکارگشودیکشور م یدر نظام بانکدار تیموفق

 یازهیاین میکیه بتیوان یگیردد. زمیان یسیازمان تییباعث موفق تواندیم یمشتر تیو کسم رضا یمدار

میان را  انیمناسیم مشیتر یداده و با ارائه راهکارهیا  یزودتر تشخ گرید یرا نسبت به رقبا انیمشتر

 یمعرفی یبیرا یمتنوع یبود. مدلها میموفق خواه یآنگاه سازمان م؛یو جذب نمائ ییزودتر از رقبا شناسا

ارائیه شیده اسیت.  انیمشیتر یرتبه بنید گریطرف و از طرف د کیاز  یمشتر تیرضا یشاخ  ها

 یسطح تعامل سیازمان بیا مشیتر یابیبه دنبال ارز یبا تمرکز بر مشتر یمشتر تیرضاشاخ   یمدلها

میورد توجیه قیرار  یمشیتر دیید هیرا از زاو یو وفادار تیپردازد و شدت رضا یم یمشتر دگاهیاز د

رابطیه سیازمان بیا  تییفیبا تمرکز بر سازمان، بیه دنبیال بهبیود ک ان،یمشتر یرتبه بند ی. مدل هادهدیم

 هییاز زاو یمشتر یو وفادار تیرا به منظور بهبود رضا یباشد و رتبه بند یزمان مسا دگاهید زا یمشتر

هیر دو  یبه منظور بهبود روابط خیود بیه مشیتر یستیدهد. سازمانها با یسازمان مورد توجه قرار م دید

در  ادلبه نظیر نگارنیده بیا توجیه بیه عیدم تعی یو سازمان را مورد توجه قرار دهند ول یمشتر دگاهید

مقیدم بیر  انیمشتر یتقاضا بر عرضه، رتبه بند یو فزون یخدمات در صنعت بانکدار یعرضه و تقاضا

 تیو سیپس سینجش رضیا انیمشیتر یو بانکها از رتبه بنید باشدیم یمشتر تیشاخ  رضا یمدلها

 ،یپیس از رتبیه بنید تیرضیا یرییانیدازه گ جینتا اصولا .دیخواهند رس یمطلوب تر جیبه نتا یمشتر

ارائیه  ،یمشیتر یکشور رتبه بنید یدر نظام بانکدار لیدل نیتر خواهد بود. به هم یهدفمندتر و کاربرد

بهبود با توجه بیه رتبیه  یها یاستراتژ یزیو طرح ر انیمشتر یسنج تیهدفمند خدمات و سپس رضا

 خواهد بود. دیمف اریبس انیمشتر

 مبارزه با فساد یبرا یشنهادیپ یاقتصاد مدل 3-4

 یبخشیها گیریدولیت و د انییم دنیجهت تعادل بخشی یاقتصاد استیس کی یساز یخصوص
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اسیت. در  یو اجتمیاع یاقتصیاد ییکیارا شتریرقابت کامل و حصول ب طیشرا جادیبا هدف ا یاقتصاد

و  فیدولیت امکیان انتقیال وریا ،یآن در هیر سیطح یاسیت کیه طی یروند یساز یواقع خصوص

و اقتضیا   یکرده و در صورت تشیخ یبررس یبه بخش خصوص یخود را از بخش عموم ساتیتأس

نظیام حیاکم  جادیرقابت و ا یبا فراهم کردن فضا یساز ی. خصوصکندیاقدام م یانتقال نینسبت به چن

نسیبت بیه بخیش  یتیا عملکیرد کیاراتر دیینما یرا وادار می یخصوص یبر بازار، بنگاه ها و واحدها

 توانیدیم یباورنید کیه توسیعه بخیش خصوصی نییاز دانش پژوهان بر ا یداشته باشند. گروه یعموم

 نییا کیردیرا به بار نشاند. بر اساس رو یدرخت سلامت ادار تایرا حل و نها کیستماتیمشکل فساد س

منجر به اختلال در قانون عرضه و تقاضیا و متعاقبیاً  یاقتصاد یراهبردها دخالت حکومت در حوزه ها

 شود. یم یادار یها یقالم اخاذ فساد در یفرصت ها جادیا

لازم اسیت دولتهیا و سیازمان هیا تین بیه  یبیه سیلامت ادار دنیمشیکل و رسی نیحل ا یبرا

 طیراستا اسیتدلال کیرده انید کیه در شیرا نیاز دانشمندان در ا یبدهد. گروه یواقع یساز یخصوص

لازم است دولیت  نیوجود ندارد و بنابرا یاقتصاد تیعقلان یبرا یکاف یفضا یدولت یوجود کنترل ها

بطیور  اسیتیس نیکه ا یطیجامع و منسجم تلاش کند. در شرا یساز یخصوص استیس شبردیپ یبرا

 یهمیراه باشید موجیم رشید و اثربخشی تیاجرا با شیفاف ندیشود و در فرا یطراح دهیکارآمد و سنج

فسیاد  توانیدیدولت و ثبات اقتصاد کلان کشور م یدخالت حداقل یعلاوه، به استدلال و به خواهد شد.

 یکیه در چیارچوب راهبردهیا ییها یشود. خط مش یسلامت ادار شیموجم افزا ورا کاهش  یادار

 یسیلامت ادار تییاست که در نها یساز یشود شامل کوچک کردن دولت و خصوص یبازار دنبال م

 سازمانها به همراه دارد. یرا برا

اسیت  یسیاز یخصوصی نیدیدر فرآ یاتییح یامر یحکومت یکردهادر عمل یدرستکار نیتضم

باشید. در ارتبیا   یمی یدولت یمستلزم عملکرد مطلوب نهادها تیحفظ حقوق مالک ندیفرا نیدر ا رایز

بیه شیمار  یاساسی لیاز جمله مسا ییو پاسخگو تینظارت، شفاف یارهایمع ،یساختار لیبا انجام تعد

بیه  توانیدیم زییاستدلال کرده است که اصلاح برنامه ها ن ارهایمع نیا تیبر اهم دیبا تأک یخروند. بر یم

 کوچک و چابک شدن به سازمانها کمک کند.

سیازمانها و سیطح  یحجیم بوروکراسی نیبی یباور است که ارتبا  مثبت نیالملل بر ا نیب تیشفاف

 انییدر م یندارند و صرفاً بیه رشیوه خیوار ییکه برنامه ها کارآ یکشور وجود دارد. زمان کیفساد در 

کیاهش فسیاد، مصیلحت در کنیار گذاشیتن آن  ایی یبه سلامت ادار دنیرس یبرا زندیکارکنان دامن م
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 دییبا ریباشد نیاگز یم یقابل حذف ریغ فهیور رندهیدر برگ ییبرنامه ها یوقت گرید یاست. از سو برنامه

کارکنان کرد کیه بیدون  اراتیکاهش اخت یدر راستا ندهایو ساده کردن فرا نیقوان یاقدام به شفاف ساز

 ینیدهای. در فرآمییآور انیبه م یاز سلامت ادار یدر سازمانها حرف میتوانیما نم تها،یفعال نیانجام دادن ا

اصیلاح امیور  نیشود. بنابرا یوجود دارد که موجم فساد و رشوه م ییها نهیداد و ستد در سازمانها زم

تعهد دولیت بیه فیراهم کیردن  نیشود. همچن یمال یشد که منجر به توسعة بازارهاهدف با نیبا ا دیبا

. بیه اسیتدلال دانیش بیردیرا بیالا م ییسطح کیارا یخصوص یتوسعه شرکت ها یلازم برا یها نهیزم

دهید و لیذا دسیتگاه  یتن نمی یخدمات عموم یبالا برا یهرگز به پرداختها یپژوهان، بخش خصوص

منجیر  یدولتی یشدن سازمانها یخصوص یکند. به طور کل یم لیبه سمت کوچک شدن ن یبوروکراس

 یاییپرداخت حقیوق و مزا قباًو متعا یو کاهش اندازة ادارات دولت یدر بخش خصوص ییبه اشتدال زا

 شیاز انباشیت بی یریخدمات و جلوگ تیفیشود. به منظور حفظ ک یآن م یمانده یبه بخش باق شتریب

الزام آور منعقد کند. به هیر حیال سیطح  یتواند قراردادها یدولت م ،یبخش خصوصاز حد سود در 

 جیادیو خیدمات و ا هیاکالا تییفیبر ک ینظارت دولت قیاز طر ،یدر بخش خصوص ییپاسخگو یبالا

 .میگونیه سیازمانها هسیت نییدر ا یما شاهد بروز سیلامت ادار تیشود که در نها یحاصل م تیشفاف

(McKusker ,2006:235) 

 

 یریگجهینت

کشیورها را  شیرفتیتوسیعه و پ تواندیم ییدانست که به تنها ییها دهیاز پد توانیرا م یادار فساد

 کیردیبیه عنیوان تنهیا رو یمواجیه سیازد. امیروزه سیلامت ادار یو با مشکل جد اندازدیبه مخاطره ب

شیود کیه  یاطیلاق می یتیبه وضیع یمورد توجه قرار گرفته است. سلامت ادار یبرخورد با فساد ادار

اهداف سازمان را به طور مطلوب داشته باشد و بتواننید انحیراف  نیتام تیسازمان قابل کیعوامل  هیکل

لازم و بیه  ریو تیداب ییرا در اسرع وقیت شناسیا یو موانع اهداف سازمان یو قانون یادار یاز هنجارها

 لیو وسیا بزارهیابیه علیت گسیترش و توسیعه ا یکنون یای. در دنندیرفع آنها لحاظ نما یهنگام را برا

 شیاز پی شیبی یدلبستگ ،یمل یشدن اقتصادها یسرعت حرکت به سمت جهان شیافزا ،یارتبا  جمع

 یآن در حیوزه هیا یشییفرسا ریو سی یملی تییو کاهش قلمیرو و اقتیدار، حاکم گریکشورها به همد

 ر،ییخمطبوعات در دو قیرن ا یادو آز کیدموکرات یو فرهنگ و وجود نهادها استیمختلف اقتصاد، س

 نییا جیهیدولتها را مجبورکرده است نسبت به اقدامات و عملکرد خود به میردم جوابگیو باشیند. در نت

برخیوردار شیده و دولیت هیا بیه خیاطر حفیظ  ییبیالا اریبسی تیاز حساس یتحولات، تخلفات ادار
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 مسأله توجه کنند. نیناچارند به ا یاسیس تیمشروع

 از یکییسیو،  کیی از یدولتی رییغ و یدولتی یعمیوماز اعم  ییاجرا یدستگاه ها در فساد مقوله

از  گیر،ید یسیو ازو جامعیه  کیی ج،یتیدربیه و دولیت  کییانحطیا  در  مؤثر یمؤلفه ها  نیمهمتر

 یزیسیت فسیاد یبرنامه هیا  و است های. سشود یم قلمداد مردان جامعهدولت  یدغدغه ها  نیترعمده

بیه  شیهیهمها دولت رو، نیا ازاست.  یو حزب یاسیس یرقابت ها عرصه درآنها  یدغدغه اصل دولتها 

 انییمدر و  خیود مجموعیه ریز یدستگاه ها فساد درکاهش  یبرا ها وهیش نیکارآمدترو  نیبهتر دنبال

سیازمانها  یسیلامت ادار جیادیو ا یهسیتند. در جهیت کیاهش فسیاد ادار شیخو رانیمدو  کارکنان

تحیول در نظیام  ارات،ییو اخت فیوریا یتحول در نظام حقوق و دستمزد، شیفاف سیاز رینظ یاقدامات

و ... را در  یسیاز یخصوصی ه،ییو تنب قینظیام تشیو جادیعملکردها، ا یابینظارتها و ارز شیافزا ،یمال

از هیر  یرونییو ب یبه اهداف خود به سلامت درونی لیجهت ن یقرار دادند. هر سازمان خوددستور کار 

کیه بیا  میهسیت یریتیداب ازمنیدیها ن یاز آلودگ یریشگیحفظ سلامت و پ یباشد. برا یم ازمندیجهت ن

 یدرونی یو شناخت آفت هیا  یبا تشخ ستم،یاز نفوذ آفت ها به داخل س یریضمن جلوگ ادیدقت ز

 علات به موقع و سلامت سازمان را فراهم آورد. یها نهیزم

 وهیاتخیاذ شی یمقابله با فساد سازمان ملل متحد، در راسیتا ونینشان داد کنوانس قیتحق یها افتهی

و  یریشیگیدر امیر پ یبیر نظیارت داخلی ینموده که مبتن ییرا ارائه و اجرا ینیساز وکار نو ،ییرقضایغ

و  نیقیوان یاسیشن میآسی ردیگ یقرار م یمورد بررس قیتحق نیر اآنچه که د مقابله با فساد بوده است.

 یسیلامت نظیام ادار یآن در ارتقا ریو تاث یکارکنان دولت یبه تخلفات ادار یدگیمقررات مرتبط با رس

کیه در  میدانیدو مدل مردد است و نم نیحقوق دانان همچنان در ب اتیمقدمه نظر نیاست. بر اساس ا

 یمقیام معظیم رهبیر شیها؟ هر چند که فرمیا نیا نیما ب یامر ای یمورد ایاست  یستمیفساد س رانیا

 بیا دهنید. یفساد انجیام می تیریها مد ستمیس یمخالفان ادعا دارند که برخ یمورد دوم است. اما برخ

بیه جیرائم رد داده  یدگیتیر و رسی قییو نظارت دق قیدق یاجرا یبرا ییسازمانها و بخش ها سیتأس

رو  نییتیر کننید. لیذا از ا سیتحکمخود را م یو نظم ادار یسازمان گاهیتا جا کوشند،یم نیتوسط مرتکب

 نییدر ا یمداوم و بیا اقیدامات متعیدد تیبا فعال ل،یاز بدو تشک رانیا یاسلام ینظام و دولت جمهور

 ریبیه تیداب توانیفساد، صورت گرفته است که به عنوان مثال م یو جرم شناس یجرم انگار لیاز قب نهیزم

و قیانون  یارتشیا  و اخیتلاس و کلاهبیردار نیمجازات مرتکب دیتشد رات،یو وضع قانون تعز یقانون

آن و ضیمانت  یو اصلاحات بعید یبه تخلفات ادار یدگیمسلح و قانون رس یروهایمجازات جرائم ن
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 یه هیاو مبارزه با رشوه در دسیتگا یریشگینامه پ نییو آ یمقرر در قانون مجازات اسلام ییجزا یاجرا

  یمبیارزه بیا فسیاد در مجمیع تشیخ یسازمان ملل متحد برا ونیکنوانس رشیو پذ میتصو ،ییاجرا

و قانون برنامه پنج ساله پینجم توسیعه  ونیبه آن کنوانس رانیا یاسلام یمصلحت نظام و الحاق جمهور

 یدر مقابلیه بیا فسیاد نظیام ادار یسلامت نظیام ادار یقانون ارتقا تیو در نها رانیا یاسلام یجمهور

 گیاهینشان دهنده جا یصورت گرفته همگ لیو تحل یها و بررس شهیو اند ریتداب نیا یاشاره کرد. تمام

 یو تمیام باشیدیم رانییا یاسیلام یموضوع در نظام جمهور نیبودن ا تیو حائز اهم هیفرض نیا یبالا

 در حفظ دستاوردها دانست. تیبه خاطر حفظ نظم و امن توانیتلاشها را م نیا

 دنیرسی یباشد بلکه بیرا یبخش در سازمان نم کی ایفرد  کی فهیور ،یبه سلامت ادار دنیرس

بیه طیور  یو ادار یاقتصاد ،یاجتماع یسازمان اعم از حوزه  یبخش ها یتمام یستیامر مهم با نیبه ا

هیدف،  نییبیه ا دنیرسی یهدف برسیند و بیرا نیتلاش کنند تا به ا گر،یکدی یهماهنگ و با همکار

سیه حیوزه بیه طیور میداوم هیر از  نییا نیمتشیکل از مسیئول یموقت یشود که کارگروه یم شنهادیپ

نقا  قوت و ضیعف،  ،یدر سازمان مربوطه جلسه گذاشته و هرکدام گزارش کار گریکدیبا  یچندگاه

بت و کیارا را بیه مث یاقدامات یسلامت ادار شیافزا یو برا یرا بررس یطیمح یو فرصت ها داتیتهد

و  تییکار گیروه حما نیهر چه بهتر اقدامات ا تیموفق یلازم به ذکر است که برا بگذارندعرصه عمل 

 کار گروه است. نیا لیتشک اتیارشد سازمان از ضرور رانیمد یبانیپشت

مشیارکت آنیان در  یهیا نیهیزم دییبا یمیردم در سیلامت نظیام ادار یبا توجه به نقش محور-

پس از انتخاب افراد متخصی  و متعهید  ی. در اسلام حتدیو اداره امور جامعه فراهم آ یگذار استیس

چنید گانیه شیامل  ینظیارت یاز سیازوکارها ،یادار یو حفظ سلامت دستگاه هیا یریشگیبه منظور پ

سیطوح  رانیبر مید یعال رانینظارت مد ران،یران بر عملکرد کارکنان، نظارت کارکنان بر مدینظارت مد

 نیشیود. همچنی یافراد، احزاب و گروه ها بر عمل کرد دستگاه ها، استفاده می یتر نظارت همگان نییپا

و اطیلاع  یآزاد رسیانه ا یفضیا جیادیو ا رانیمید یریفرهنگ نقد و انتقادپیذ جیاست با ترو یضرور

 عملکرد شفاف سازمانها و را فراهم آورد. یها نهیزم یرسان

 یکییارائیه الکترون ،یاطلاع رسان گاهیپا جادیا قیاز طر کیدولت الکترون یساخت ها ریز تیتقو

و حیذف  یو مقررات، کوچک سیاز نیقوان تیموارد که باعث شفاف ریو سا یادار ونیخدمات، اتوماس

کاهد و سیبم کنتیرل و کیاهش فسیاد  یمردم با سازمانها م یشده و از ارتبا  رو در رو یانیسطوح م

 گردد. یم یدارا
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